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Derag Hotel and Living entscheidet sich fir die eCircle AG

» Hotelgesellschaft setzt auf Email-Marketing-Software eC-messenger

= Service fur Reisende wird durch individuell zugeschnittene Emails
verbessert

Munchen, 21. August 2006. Die eCircle AG, fuhrender Anbieter von Software und Services fur digitales
Direktmarketing, konnte mit ihrer innovativen Newsletter-Software eC-messenger ein weiteres namhaftes
Unternehmen als Neukunden gewinnen. Ab sofort setzt die Derag Hotel and Living AG, die mit insgesamt
Uber 2.200 Zimmern zu den 25 groften Hotelgesellschaften in Deutschland z&hlt, beim Newsletter-
Versand auf das von eCircle entwickelte Email-Marketing-Tool. Ziel des auf den Langzeitaufenthalt von
Geschaftsreisenden spezialisierten Unternehmens ist es, mittels aktionsgebundener Email-Newsletter vor
allem Geschéftsreisende und Zwei-Stadte-Pendler anzusprechen. Das Versandvolumen bewegt sich
dabei im funfstelligen Bereich. Daruber hinaus soll durch automatisierte Emails kinftig auch der
Kundenservice intensiviert werden. So erhalt ein Reisender vor Reisebeginn nochmals alle wichtigen
Buchungsinformationen zu seinem Hotelaufenthalt ganz selbstverstandlich per Email.

Ausschlaggebend fur die Entscheidung fir eCircle war neben der Anwendungsvielfalt der Software eC-
messenger die Benutzerfreundlichkeit des Tools. Dazu Oliver Stockl, Marketing Manager von Derag Hotel
and Living: "Bei der Wahl eines neuen Systems war es uns besonders wichtig, eine Versandldsung zu
wahlen, die uns ein einfaches und komfortables Datenhandling und -management ermdglicht. Mit der
Email-Marketing-Technologie von eCircle haben wir schlie3lich eine Software gefunden, die einen grof3en
Funktionsreichtum aufweist und gleichzeitig spielend einfach und intuitiv zu bedienen ist."

Uber die eCircle AG

eCircle ist einer der grofiten Werbevermarkter und Technologieanbieter fir digitales Direktmarketing in
Europa. Seit 1999 steht eCircle fur innovative und effiziente Online-Marketing-Losungen zur
Neukundengewinnung und Kundenbindung. Fuhrende werbetreibende Unternehmen und Agenturen
vertrauen auf die konsequente Serviceorientierung, langjdhrige Erfahrung und nicht zuletzt auf die
motivierten Mitarbeiter des Unternehmens.
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