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Communigué de presse

eCircle lance la version eC-messenger 5.1. de son logiciel d’e-mailing

eCircle pose les jalons en matiére de qualité des données et de délivrabilité des e-mails.

Le spécialiste européen de I’e-mail marketing donnera les premiers apercus de sa solution d’envoi
haut de gamme eC-messenger 5.1. a I'’occasion de la Convention eCommerce Paris 2008 et a
I’'OMD a Diisseldorf.

Paris, le 11 septembre 2008 — eCircle, spécialiste européen de I’e-mailing et
fournisseur de technologie pour le marketing online, annonce aujourd’hui le
lancement de la toute derniére version de son logiciel d’e-mailing professionnel.
eC-messenger 5.1. contribue a une meilleure délivrabilité des e-mails et permet
une gestion fine des bases de données. L’'une des innovations principales repose
dans « I'Inbox Monitor » intégré, grace auquel le logiciel garantit le contréle exact
des plaintes spam.

En intégrant un « Inbox Monitor », eCircle met a la disposition des Responsables Marketing Online un
outil permettant d’analyser de fagcon détaillée la délivrabilité des e-mails et d’améliorer la qualité des
adresses de destinataires et de la base données. L’avantage : moins d’e-mails bloqués et une base de
données durablement qualifiée. Dans le contexte des débats autour de la protection des données
personnelles, cette innovation technologique constitue une valeur ajoutée indéniable, surtout pour les

grandes entreprises disposant d’'un grand nombre d’adresses clients.

Ainsi, « I'lnbox Monitor » permet non seulement le contrble accru des plaintes de spam et des taux de
bounces des FAI mais aussi la répartition précise des e-mails arrivés dans la boite de réception et dans
les dossiers spams et non aboutis. Grace au listage exact de ces données, les entreprises bénéficieront
d’'une vue d’ensemble claire de la qualité de leurs envois d’e-mails et de leur base de données ; ils

pourront ainsi immédiatement prendre les mesures adéquates.
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En plus de «I'Inbox Monitor », la nouvelle version 5.1 integre un module additionnel « d’enquéte en
ligne » permettant d’identifier trés facilement et précisément les intéréts spécifiques des utilisateurs. Avec
cet applicatif externe, les clients d’eCircle pourront rapidement obtenir des formulaires fournis pour
réaliser des études de marché. Aussi, a I'avenir, les annonceurs pourront mieux piloter leurs campagnes

de communication ciblée.

« La délivrabilité des e-mails reste encore aujourd’hui I'un des challenges phares de I'e-mail marketing »,
explique Volker Wiewer, PDG d’eCircle. « En tant que premier prestataire européen de services en e-
mailing et grace a eC-messenger 5.1., nous permettons a nos clients de contréler de fagon encore plus
efficace les plaintes spam. Ainsi, les entreprises pourront plus rapidement entreprendre les bonnes
démarches afin, par exemple, d’éviter d’apparaitre sur les blacklists des Fournisseurs d’Acces a

Internet », conclut-il.

eCircle présentera son nouveau logiciel a la Convention eCommerce qui se tiendra du 23 au 25
septembre 2008 a Paris, Porte de Versailles.
Stand C11.

A propos d’eCircle

eCircle est le leader européen de I'e-mail marketing, eCircle posséde a la fois la base de données la plus complete
destinée a I'e-mailing et a la génération de leads, et une plateforme de routage a la pointe de la technologie. Depuis
1999, eCircle élabore des solutions e-mailing innovantes et efficaces consacrées a l'acquisition et a la fidélisation de
clients. De nombreux grands comptes et agences, comme L’Oréal, Citibank, Ferrari, Nintendo, Samsung, Hewlett
Packard ou encore La Deutsche Post font confiance a I'expertise d’eCircle ainsi qu’en I'implication de ses employés.
eCircle compte plus de 160 collaborateurs expérimentés en stratégie marketing online. Le siége social est a Munich
en Allemagne, et la société possede des bureaux a Paris, Londres et Milan.

Pour plus d’information : www.ecircle.com
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