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eCircle se asienta como nuevo referente en calidad de datos y 

entregabilidad de emails 

Londres, 6 de octubre de 2008. eCircle, el mayor proveedor de servicios de email europeo, ha anunciado 

el lanzamiento del eC-messenger 5.1, la última versión de su herramienta de envío masivo de email, que 

por primera vez en la industria, revolucionará la forma en que se gestionan las quejas de spam. 

 

Hasta ahora, las direcciones de correo electrónico con quejas de spam se enviaban a una lista negra del 

sistema. Con el módulo de monitorización de la bandeja de entrada del eCmessenger 5.1, las quejas de 

spam se tratarán como parte de la gestión de rebotes en curso. Esto implica que por cada email enviado, 

los vendedores recibirán una lista de quejas de spam y rebotes por proveedor de servicios de email. De 

esta forma, al medir esta información, los vendedores podrán evaluar la calidad de los datos en todo 

momento. El resultado es una menor cantidad de emails bloqueados y una base de datos más limpia. 

 

La nueva tecnología también permitirá autenticar los emails de salida, ofreciendo una mejor protección 

contra la suplantación de identidad en la red (phishing) e incorporando una herramienta que permita a los 

clientes diseñar y realizar encuestas y formularios rápidamente. El módulo Surveybuilder proporcionará, 

posteriormente, datos que podrán añadirse automáticamente a los perfiles de los usuarios de una base 

de datos pre-establecida. 

 

Clientes entre los que se encuentran Harvey’s Furniture, Argos, Karen Millen, HBOS y MBNA migrarán a 

eCmessenger 5.1 en los próximos meses. 
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Acerca de eCircle 

eCircle es una de las mayores empresas europeas de marketing directo digital que posee la mayor base 

de datos de marketing con autorización para campañas de email y generación de prospectos, además de 

una solución tecnológica de última generación para el marketing directo digital. Desde el año 1999, 

eCircle ha sido sinónimo de marketing en línea innovador y eficaz en la captación y retención de clientes. 

Las compañías líderes y las agencias confían en nuestras atenciones hacia los clientes, nuestra 

experiencia a largo plazo y, por último, aunque no por ello menos importante, nuestra plantilla altamente 

motivada y comprometida. 
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