Comunicado de Prensa

eCircle se asienta como nuevo referente en calidad de datos y
entregabilidad de emails

Londres, 6 de octubre de 2008. eCircle, el mayor proveedor de servicios de email europeo, ha anunciado
el lanzamiento del eC-messenger 5.1, la Gltima versidn de su herramienta de envio masivo de email, que
por primera vez en la industria, revolucionara la forma en que se gestionan las quejas de spam.

Hasta ahora, las direcciones de correo electrénico con quejas de spam se enviaban a una lista negra del
sistema. Con el médulo de monitorizacién de la bandeja de entrada del eCmessenger 5.1, las quejas de
spam se trataran como parte de la gestion de rebotes en curso. Esto implica que por cada email enviado,
los vendedores recibiran una lista de quejas de spam y rebotes por proveedor de servicios de email. De
esta forma, al medir esta informacién, los vendedores podran evaluar la calidad de los datos en todo
momento. El resultado es una menor cantidad de emails bloqueados y una base de datos mas limpia.

La nueva tecnologia también permitira autenticar los emails de salida, ofreciendo una mejor proteccion
contra la suplantacién de identidad en la red (phishing) e incorporando una herramienta que permita a los
clientes disefiar y realizar encuestas y formularios rapidamente. El mddulo Surveybuilder proporcionard,
posteriormente, datos que podran afiadirse automaticamente a los perfiles de los usuarios de una base
de datos pre-establecida.

Clientes entre los que se encuentran Harvey’s Furniture, Argos, Karen Millen, HBOS y MBNA migraran a
eCmessenger 5.1 en los préximos meses.
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Notas a los Editores

Acerca de eCircle

eCircle es una de las mayores empresas europeas de marketing directo digital que posee la mayor base
de datos de marketing con autorizacion para campafias de email y generacion de prospectos, ademas de
una solucion tecnoldgica de ultima generacion para el marketing directo digital. Desde el afio 1999,
eCircle ha sido sinénimo de marketing en linea innovador y eficaz en la captacion y retencion de clientes.
Las compafiias lideres y las agencias confian en nuestras atenciones hacia los clientes, nuestra
experiencia a largo plazo y, por ultimo, aunque no por ello menos importante, nuestra plantilla altamente
motivada y comprometida.
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