Comunicado de Prensa

eCircle se alza con el Revolution Award por sutrab  ajo con Argos

Londres, 23 de marzo . eCircle celebra la concesién del galardén de ‘Mejor Uso del Email’ por su trabajo
con Argos en los Revolution Innovation Awards celebrados en el Grosvenor House Hotel en Londres el 20
de marzo.

El premio reconoce el trabajo de eCircle junto con Argos, asi como de sus socios Planning Inc y
BazaarVoice por una campafia por email que animaba a los clientes a escribir opiniones sobre productos
en el sitio web del minorista. eCircle disefié e implementd un programa de comunicacion por email
automatico a través del cual los clientes que compraban articulos en la web de Argos recibian un email
personalizado agradeciéndoles la compra y solicitindoles que escribieran una opinién para la pagina
web.

La campafia tuvo unos porcentajes de clic de mas del 42%, una tasa de apertura de mas del 30% y un
porcentaje escaso de bajas. Argos establecid un obijetivo inicial de generar 209.000 opiniones sobre
productos en seis meses. En s6lo cuatro meses, Argos ya habia generado un total de 203.095 opiniones.
El jurado alabé la campafia por la utilizacion de datos en una forma interesante y diferente, y por los
estupendos resultados obtenidos.

Durante mas de una década, los Revolution Awards han reconocido la constante labor de aquellos que
llevan las barreras del marketing un poco mas lejos, aquellos que se aventuran en terrenos desconocidos
y que llevan a cabo proyectos que jamas se habian emprendido antes.

Simon Bowker, Director Ejecutivo de eCircle afirmé: “Recibir el galardon de ‘Mejor Uso del Email’ en
una ceremonia tan prestigiosa junto con Argos es un gran honor y un reconocimiento a todos aquellos
involucrados en el proyecto. El premio es algo de lo que todos debemos estar orgullosos.”
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Notas a los Editores

Acerca de eCircle

eCircle es una de las mayores empresas europeas de marketing directo digital que posee la mayor base
de datos de marketing con autorizacion para campafias de email y generacion de prospectos, ademas de
una solucion tecnoldgica de ultima generacion para el marketing directo digital. Desde el afio 1999,
eCircle ha sido sinénimo de marketing en linea innovador y eficaz en la captacion y retencion de clientes.
Las compafiias lideres y las agencias confian en nuestras atenciones hacia los clientes, nuestra
experiencia a largo plazo y, por ultimo, aunque no por ello menos importante, nuestra plantilla altamente
motivada y comprometida.
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