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eCircle lanceert de ultieme geintegreerde oplossing voor E-mail,
sociale media en mobiele marketing: eC-messenger 6.0

Utrecht, februari 2010. eCircle, Europa’s grootste aanbieder op het gebied van e-marketing
services, heeft zojuist de nieuwste versie gelanceerd van haar innovatieve e-marketing
verzendtechnologie: eC-messenger. De nieuwe eC-messenger 6.0 is de eerste complete

oplossing voor een efficiénte integratie van E-mail, sociale media en mobiele marketing.

De krachtige nieuwe 6.0 versie maakt gebruik van het op internet gebaseerde cloud computing,
waarmee het op dit moment één van ‘s werelds snelste en meest flexibele e-marketing platforms
op maat is. Het zorgt voor een optimale marketingintegratie dankzij de combinatie van de
nieuwe Social Media Suite en Mobile Suite. Daarnaast verbindt het online en offline campagnes
op ongekende wijze met behulp van de nieuwe Barcode Generator, die klanten helpt bij het

volgen van E-mailcampagnes vanuit de verkooppunten (POS).

Volker Wiewer, CEO van eCircle, zegt het volgende over de lancering: “Sociale media en
E-mail zorgen samen voor een flinke marketingkracht, maar alleen wanneer je ze op efficiénte
wijze kunt beheren en integreren. Om onze klanten optimaal te laten inspelen op de
mogelijkheden die de constant veranderende digitale arena te bieden heeft, moeten ze kunnen
beschikken over technologie die geavanceerd genoeg is om aan de hoge eisen te voldoen. We
kondigen daarom met trots de oplossing voor deze eisen aan: eC-messenger 6.0. Onze nieuwe
software combineert bovendien moeiteloos de afzonderlijke pluspunten van online en offline
campagnes. Hiermee kunt u de complete E-mailgeschiedenis per individuele ontvanger inzien,

en dankzij rapportages van domeinstatistieken heeft u een breder inzicht in de prestaties van uw

campagnes.”
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Social Media Suite: Dankzij de social media suite van eC-messenger 6.0 kunt u via E-mail uw
activiteiten binnen de sociale media promoten. Hieronder valt bijvoorbeeld het plaatsen van
tweets in E-mail met Twitter2Email, het delen van E-mail binnen sociale netwerken met
Share2Social, het genereren van abonnees via Facebook door Facebook2Subscribe, en het
integreren van productbeoordelingen via door gebruikers aangemaakte content.

Mobile Suite: Het onlangs door eCircle uitgevoerde onderzoek naar sociale media toont aan dat
25% van de internetgebruikers regelmatig zijn/haar E-mail controleert via mobiele apparaten. Nu
steeds meer mensen toegang hebben tot E-mail via smartphones zoals een iPhone of een
Blackberry, is eC-messenger 6.0 verder ontwikkeld voor het genereren van E-mail die is
geoptimaliseerd voor mobiele apparaten. Deze kan worden gelezen door middel van een link
naar de “mobiele versie” in het onderwerp van de E-mail. Dankzij technologieén zoals
Email2Mobile en SMS2Subscribe, kunnen abonnees ook worden gewonnen bij de
verkooppunten (POS).

E-mail en POS-integratie: De geintegreerde werking van eC-messenger 6.0 biedt daarnaast
een innovatieve link tussen online en offline. De Barcode Engine plakt rechtstreeks persoonlijke
barcodes in E-mails, en geeft eC-messenger klanten daarmee een brede keus aan
toepassingen voor deze functie, zoals vliegtickets om mee in te checken, elektronische business
cards en tijdelijke aanbiedingen. Dit zorgt voor een beter dataoverzicht vanuit de winkels voor
retailers, en voor E-mails die mensen de winkel in krijgen. Klanten kunnen E-mailcampagnes
volgen vanuit de verkooppunten (POS) en zorgen voor een hogere conversie dankzij de
Barcode Generator van eC-messenger.

De functionaliteit van eC-messenger 6.0 wordt daarnaast ondersteund door de verbeterde
berichteneditor: de “Personalisation Wizard”. Deze functie maakt het voor klanten nog
eenvoudiger om berichten voor iedere ontvanger op maat te maken met een simpele 'Point en
Click’ functionaliteit. Hiermee kan complexe dynamische content snel in ieder bericht worden
geintegreerd. Tenslotte zorgt de nieuwe Grafische Editor voor het benadrukken van dynamische
onderdelen van het bericht, waarmee klanten tijd besparen en gemakkelijker dan ooit
dynamische content kunnen bouwen.
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Over eCircle

eCircle is een van de grootste bedrijven voor digitale direct marketing in Europa. Het beschikt
over de meest uitgebreide permission marketing-database voor E-mailcampagnes en het
genereren van leads, alsmede een geavanceerde technologieoplossing voor digitale direct
marketing. eCircle staat sinds 1999 voor innovatieve en efficiénte online marketing voor werving
en behoud van klanten. Toonaangevende organisaties, waaronder HBOS en Samsung,
vertrouwen op onze consistente klantenservice, onze jarenlange ervaring en - niet in de laatste
plaats - onze zeer gemotiveerde en betrokken medewerkers. Het bedrijf, met een hoofdkantoor
in Miinchen, heeft meer dan 200 werknemers en verder ook kantoren in Londen, Parijs, Milaan,
Utrecht en Madrid.
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