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EstudioEuropeo deRedesSocialey Emaill
Eldialogo digital con Facebook, Twitternail ydemasredesen 6 paises europeos
Parte 2- Evaluacion comparativa
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Resultadosclave- el didlogodigital con Facebook, Twittere-mail y demasen Europa €©cCircle

Una combinacién eficaz: la integraci@mtre e-mail y social media funciona muy bien en Europa

En cada uno de los paises que participan en la encuesta, mas del 50% de los que respondecaeainedtideciytilizaredes
socialese-mail y boletin de noticias. Gracias a la integraeiotie e-mail marketing y social media ,y al intercambidakecontenidos
es posible llegar a casi todos los usuarios de internet.

Europa se divide en 2 grupos: los paises deial y los paises muktanal

Los seis mercados europeos analizados en el estudio se pueden subdividir en dos grupos: Alemania, Francia y Paides [i@dgesson
del email (es posible llegar a mas de un tercio de los usuarios-omle boletin de noticias) mientras Reino Unido, Italizsspafia son
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Facebook es leed socialméasutilizadaen todos los paises con una Gnica excepcion: en los Bagetaredf 2 CHyvdeg & 2 O dzLJ
primer lugar de la clasificacion. El panoramdag@edessocialesen Alemania es mas fragmentado respecto a los demas pyisgse
en el segundo tercerlugar seencuentranrespectivament& +Gtuppe \Wer-kenafWere antbasredeslocaley.

Laspaginasde fansempresarialesson populares en tres mercados

Sodlo en ltalia, Espafa y Reino Unido, mas de un cuarto de los usuariggizarelasredessocialesyaes fan o seguidor de urmgina
de fan o perfiles de marcas/empresas. El alcandasigaginasde fan en Europa es todavia muy limitado, aunque en el Reino Unido
demuestra un gran potencial de crecimiento en el futuro.
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Controlar a diario la propia cuenta de correo electronico es una practica comun en todos los paises europeos. EnfitajidRé&ispa
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Unido un cuarto de los usuarios defra&il controla su cuenta varias veces al dia a través de un dispositivo movil.
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